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B e t r i e b s p r a x i s

Das Problem

Der Kfz-Meister Peter Luang A Math aus Trier in Rheinland-Pfalz 
benötigt dringend die Unterstützung der FabuCar-Pro-Communi-
ty, um ein kniffliges Problem an einem Mercedes-Benz Viano 
(Baujahr 2011) zu lösen. Nachdem die Radnaben und Radlager 
ausgetauscht wurden, zeigt das Fahrzeug einen ABS-Fehler mit 
der Meldung „Luftspalt hinten rechts zu groß“.
Dieser Fehler tritt bereits kurz nach Beginn der Probefahrt auf, 
was zunächst auf einen Einbaufehler hindeutet. Es scheint so, als 
ob der Sensor nicht mit dem Geber-Rad ein Magnetfeld aufbauen 
kann. Allerdings wurden beide neuen Radlager zuvor sorgfältig 
mit einer Magnetkarte geprüft, um sicherzustellen, dass die Im-
pulsgeber-Ringe in einwandfreiem Zustand sind. Zudem wurden 
die Radlager ordnungsgemäß montiert, wobei die Sensor-Geber-
ring-Seite nach innen zeigt. Die ABS-Sensoren weisen keinerlei 
Spiel in ihrer Führung auf, in die sie eingesteckt wurden, und 
auch an den Impulsgeber-Ringen der Radlager können keine Be-
schädigungen festgestellt werden.

Auf seiner Suche 
nach Unterstüt-
zung wendet 
sich Peter an die 
engagierte Ge-
meinschaft von 
über 30.000 
Kfz-Experten bei 
FabuCar Pro. In-
nerhalb von nur 
einer Stunde er-
hält er einen äu-
ßerst hilfreichen 
Hinweis, der 
ihm einen be-
deutenden Fort-
schritt bei der 
weiteren Fehler-
suche ermög-
licht.

Fa b u Ca r - Fa l l  |  Kfz-Meister Peter Luang A Math hat ein Problem an einem Mercedes-Benz 
Viano: Nachdem er die Radnaben und Radlager erneuert hat, zeigt das Fahrzeug einen 
 Fehler am ABS mit einer kuriosen Meldung an.

FabuCar-Pro-App
Mit der FabuCar-Pro-App oder Web-Version www.web.fabucar.de 
lässt sich die Hilfe von über 30.000 Kfz-Profis virtuell in die Werk-
statt holen. QR-Code scannen, und schon geht’s zur App.

Kleiner Spalt, großer Ärger

Die Lösung

Birger Schramm, ein erfahre-
ner Nutzer und mehrfach 
prämierter Problemlöser von 
FabuCar Pro aus Neubran-
denburg, spielt eine ent-
scheidende Rolle bei der Be-
wältigung dieses Problems. 
Als Reaktion auf die Anfrage 
von Peter Luang A Math ant-
wortet er umgehend und 
teilt in seiner Nachricht 
wertvolle Informationen mit: 
„Hallo, Peter, überprüfe bit-
te, ob der Sensor ausrei-
chend tief sitzt. Achte dar-
auf, dass das Radlager kor-
rekt eingepresst ist und der 
Distanzring ordnungsgemäß montiert ist, ohne sich zwischen Radla-
ger und Sensor zu verkeilen. Diese Faktoren können den Luftspalt 
zwischen dem Sensor und dem Lager beeinflussen. Stelle sicher, 
dass der Sensor korrekt ausgerichtet und nicht verkantet ist. Damit 
solltest du das Problem in den Griff bekommen. Viel Erfolg!“
Mit Birger Schramms Unterstützung ist Peter nun auf dem richtigen 
Weg, um das Problem zu lösen. Er setzt seine Diagnose am Merce-
des-Benz Viano fort und kann schon bald erleichtert folgende Nach-
richt an die Community von FabuCar Pro senden: „Hallo zusammen. 
Der Fehler wurde gefunden. Das Loch, in das der ABS-Sensor ge-
steckt wird, war minimal zu weit. Der Sensor ist beim Festziehen der 
Halteschraube minimal verrutscht, sodass dadurch der Luftspalt 
größer wurde. Das hat ausgereicht, um den Fehler zu erzeugen. Vie-
len Dank für eure Tipps.“ 
Durch die gebündelte Fachkompetenz und gezielte Unterstützung 
der engagierten FabuCar-Community zählt der Fall von Peter Luang 
A Math nun zu den über 20.000 erfolgreich gelösten Fällen auf der 
Profi-Plattform FabuCar Pro.
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Kfz-Meister Peter Luang A Math wundert sich 
über die Fehlermeldung des ABS-Systems.
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Auch in diesem Fall kann Kfz-Profi  
Birger Schramm weiterhelfen.


