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nur noch seine Karte einführen und die 
PIN erfassen. Nach erfolgter Zahlung be-
findet sich der Buchungsposten mit allen 
nötigen Informationen direkt in der vom 
DMS bereitgestellten Kassenfunktion. 

Softwareanbieter Gudat hebt die Vortei-
le einer Planung in Echtzeit hervor: So kön-
nen über den Leitstand jederzeit Aufträge 
eingesehen und geplant werden. Parallel ist 
es möglich, über die Plantafel differenziert 
und detailliert weiter zu planen, über Teams 
bis auf einzelne Mitarbeiter. Mittels Echt-
zeitsynchronisation sehen alle Mitarbeiter 
sofort, welche Arbeiten ihnen zugewiesen 
sind. Durch die Coronapandemie habe sich 
gezeigt, dass flexible Arbeitsmodelle und 
-möglichkeiten von höchster Wichtigkeit 
sind. Viele Tätigkeiten könnten mit der 
Software Digitales Autohaus remote, also 
aus dem Homeoffice oder von unterwegs, 
bearbeitet werden.
„Durch sichere Verbindungen haben Sie so 
immer Zugriff auf Ihre Prozesse und kön-
nen diese steuern und anpassen. So lassen 

Remote ist wichtiger denn je 
We r k s t at t - M a n a g e m e n t s o f t wa re  |  Die Anbieter von Planungs-Software für die Werkstatt 

weisen in der Coronakrise auf die Vorteile einer vernetzten IT-Struktur hin. Wer über die EDV 

vernetzt ist, kann Teams auch „remote“ planen und organisieren.

E in gutes Werkstatt-Management-
system hilft bei der Steuerung der 
täglichen Arbeitsabläufe sowie Ter-

min- und Ressourcenplanung. Jeder Auf-
trag kann darin jederzeit verfolgt werden 
– von der Terminplanung über die Ange-
botserstellung und Auftragsbestätigung 
bis hin zu Rechnungstellung oder Mah-
nungen. 

Software-Anbieter Loco-Soft hat in 
den letzten Monaten eine Anbindung pro-
grammiert, um alle gängigen EC-Cash- 
Terminals direkt an das Dealer-Manage-
ment-System anschließen zu können. Die 
Ausbringung dieser neuen Funktion soll-
te eigentlich über die kommenden Mona-
te erfolgen. Zum zusätzlichen Schutz der 
Mitarbeiter in den Autohäusern wurde 
jetzt entschieden, diese neue Funktion ab 
sofort allen Anwenderbetrieben zur Ver-
fügung zu stellen. Die Programm-Erwei-
terung stellt Loco-Soft kostenfrei per be-
quemem Online-Update zur Verfügung. 
Um mit den über 200 unterschiedlichen 
EC-Cash-Systemen kommunizieren zu 
können, wird lediglich noch die günstige 
Interface-Software EasyZVT benötigt. 

Vorteile beim Bezahlen

Mit der Anbindung sparen sich die Mitar-
beiter des Autohauses, das EC-Terminal in 
die Hand zu nehmen, weil mit Rechnungs-
schreibung direkt alle Daten auf das Gerät 
übertragen werden. Der Kunde muss also 

Kurzfassung

Wie wertvoll eine leistungsstarke IT ist, 

zeigt sich gerade jetzt unter den maxi-

mal erschwerten Bedingungen der Co-

ronapandemie. Software-Anbieter ver-

weisen auf neue Funktionen für die 

bessere (Remote-)Planung von Teams. 

sich Schichten und Arbeiten planen und 
vergeben, Ersatzfahrzeuge koordinieren 
oder Termine umbuchen“, heißt es bei Gu-
dat. Ein weiterer Vorteil:  Zu jedem Auftrag 
steht eine Chat-Funktion zur Verfügung, 
über die sich alle Mitarbeiter schnell und 
unkompliziert austauschen können. Auch 
die Integration von Microsoft Teams sei 
möglich. 

Ab sofort steht das webbasierte Werk-
statt-Modul Werbas.blue allen Werkstätten 
automatisch in den verschiedenen Anwen-
dungen zur Verfügung, teilte der Soft-
ware-Anbieter Werbas mit. „Von Anfang an 
war es unser Ziel, die Werkstätten dort mo-
bil zu machen, wo es für den Arbeitsablauf 
Sinn macht“, betont Vorstand Harald Pfau. 
Nun steht diese Möglichkeit allen Wer-
bas-Kunden zur Verfügung, da das System 
direkt aus der Werkstatt-Management-Lö-
sung heraus genutzt werden kann. Werbas.
blue kann per WLAN auf Tablets und 
Smartphones in der Werkstatt eingesetzt 
werden.  Dietmar Winkler ■

Immer alles im Blick: Im Krisenmodus sind vernünftige Planungstools besonders wichtig.
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Werkstattmanagementsysteme

Anbieter betzemeier automotive  
software

Ingenieur-
büro Bücher

Gudat Solu-
tions 

KSR EDV Ing.-
büro

Produktname werwiso werwismart SKF-KFZ.net Digitales Autohaus VCS, VES

Basisfunktionen

Kundenstammverwaltung ☑ ☑ ☑ ☑ ☑

Fahrzeugstammverwaltung ☑ ☑ ☑ ☑ ☑

Artikelstammverwaltung ☑  ☑ ☑ ☐ ☑

Arbeitswerteverwaltung ☑  ☑ ☑ ☑ ☑

Werkstattplaner ☑  ☑ ☑ ☑ ☑

Auftragsabwicklung ☑  ☑ ☑ ☑ ☑

Fremdaufträge verwalten ☑  ☑ ☑ ☑ ☑

Bilddatenbank ☑  ☑ ☑ ☑ ☑

Kostenvoranschlag ☑  ☑ ☑ ☐ ☑

Elektronische Preisliste ☑  ☑ ☑ ☐ ☐

Finanzbuchhaltungsschnittstelle ☑  ☑ ☑ ☐ ☑

Reifeneinlagerung ☑  ☑ ☑ ☑ ☑

Ersatzwagenverwaltung ☑ ☑ ☑ ☑ ☑

Benutzer-/Rechteverwaltung ☑  ☑ ☑ ☑ ☑

ASA-Network ☑  ☑ ☑ ☑ ☑

Lager

Inventarfunktion ☑ ☑ ☑ ☐ ☑

Artikelbestandsverwaltung ☑ ☑ ☑ ☐ ☑

Ersatzteilpreispflege ☑ ☑ ☑ ☐ ☑

Mindestbestandsverwaltung ☑ ☑ ☑ ☐ ☑

Teile

Teilebestellung ☑ ☑ ☑ ☐ ☑

Kataloganbindung ☑ ☑ ☑ ☑ ☑

Grafische Auswahl ☑ ☑ ☐ ☐ ☑

VIN-Abfrage ☑ ☑ ☐ ☑ ☑

Rechnung

Rechnungserstellung ☑ ☑ ☑ ☐ ☑

Mahnwesen ☑ ☑ ☑ ☐ ☑

Elektronisches Kassenbuch ☑ ☑ ☑ ☐ ☑

OP-Verwaltung ☑ ☑ ☑ ☐ ☑

Organisation

Dokumentenmanagement ☑ ☑ ☑ ☑ ☑

Statistik, Kennzahlen ☑ ☑ ☑ ☑ ☑

Anzahl Installationen/Nutzer >10.000 Anwender >10.000 Anwender >900 Betriebe 4.000 Anwender 4.000 Betriebe

Internetbasiert ☐ ☐ ☐ ☑ ☐
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Werkstattmanagementsysteme

Anbieter Loco-Soft Ver-
triebs  GmbH

Soft NRG De-
velopment

DVSE Werbas

Produktname Loco-Soft Soft-Solutions KfzWIN Werbas-Pkw Werbas.blue

Basisfunktionen

Kundenstammverwaltung ☑ ☑ ☑ ☑ ☑

Fahrzeugstammverwaltung ☑ ☑ ☑ ☑ ☑

Artikelstammverwaltung ☑ ☐ ☑ ☑ ☑

Arbeitswerteverwaltung ☑ ☑ ☑ ☑ ☑

Werkstattplaner ☑ ☑ ☑ ☑ ☐

Auftragsabwicklung ☑ ☑ ☑ ☑ ☑

Fremdaufträge verwalten ☑ ☐ ☑ ☑ ☐

Bilddatenbank ☑ ☑ ☑ ☑ ☑

Kostenvoranschlag ☑ ☐ ☑ ☑ ☑

Elektronische Preisliste ☑ ☐ ☑ ☑ ☑

Finanzbuchhaltungsschnittstelle ☑ ☐ ☑ ☑ ☐

Reifeneinlagerung ☑ ☑ ☑ ☑ ☐

Ersatzwagenverwaltung ☑ ☑ ☑ ☑ ☐

Benutzer-/Rechteverwaltung ☑ ☑ ☑ ☑ ☑

ASA-Network ☑ ☐ ☑ ☑ ☐

Lager

Inventarfunktion ☑ ☐ ☑ ☑ ☑

Artikelbestandsverwaltung ☑ ☐ ☑ ☑ ☑

Ersatzteilpreispflege ☑ ☐ ☑ ☑ ☐

Mindestbestandsverwaltung ☑ ☐ ☑ ☑ ☐

Teile

Teilebestellung ☑ ☐ ☑ ☑ ☐

Kataloganbindung ☑ ☑ ☑ ☑ ☑

Grafische Auswahl ☑ ☐ ☐ ☑ ☐

VIN-Abfrage ☑ ☑ ☑ ☑ ☐

Rechnung

Rechnungserstellung ☑ ☐ ☑ ☑ ☐

Mahnwesen ☑ ☐ ☑ ☑ ☐

Elektronisches Kassenbuch ☑  ☐ ☑ ☑ ☐

OP-Verwaltung ☑  ☐ ☑ ☑ ☐

Organisation

Dokumentenmanagement ☑  ☐ ☑ ☑ ☑  

Statistik, Kennzahlen ☑  ☑ ☑ ☑ ☐

Anzahl Installationen/Nutzer >2.900 Betriebe 3.900 Betriebe 6.500 Betriebe 3.000 Betriebe k.A.

Internetbasiert ☐ ☑ ☐ ☐ ☑  

1) Es handelt sich um eine Auswahl von Anbietern      2) Die angegebenen Versionen sind in der Regel durch zahlreiche Zusatzmodule und Schnittstellen erweiterbar
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