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Schnelle Hilfe — auch mobil

Das Bosch Trouble Ticket System wurde
umfassend erweitert und iiberarbeitet.
Werkstatten, die die Werkstattsoftware
Esitronic als Abo sowie die technische
Hotline gebucht haben, konnen auf das
neue ,Bosch ServiceAccel” zugreifen. Bei
einem Reparaturproblem oder einer kom-
plizierten Fehlersuche lasst sich zunachst
die Wissensdatenbank durchsuchen. Diese
werde laufend mit aktuellen Werkstattpro-

blemen aus der Praxis erweitert, heiflt es
von Bosch. Findet sich dort keine Lésung,
kann der Mechatroniker ein Ticket erstel-
len und erhélt innerhalb kurzer Zeit eine
Problemlésung. Dank der App ,,How2Fix“
kann das tiberarbeitete System auch mobil
verwendet werden. vgll

Robert Bosch GmbH
www.bosch-automotive.com
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BATTERIEMANAGEMENT

Zuverlassig prufen

Das neue Batteriepriifgerdt CrankPrint
von Herth+Buss testet die Starterbatterie
und tberpriift das Start- und Ladesystem
im Auto. Dank préziser Leitwertmessme-
thode wird die Kaltstartleistung bzw. die
Startfahigkeit einer Starterbatterie exakt
und zuverlissig festgestellt, so der Herstel-
ler. Dabei ist das Gerit fiir eine Vielzahl an
Batterietypen geeignet, von AGM-, Spi-

ral-, Flachplatten-, Gel- und herkémmli-
chen Nassbatterien bis hin zu Start-/Stopp-
Batterien. Zudem verfiigt es tiber einen
integrierten Thermodrucker. Kfz-Kenn-
zeichen, Kundennummer und Werkstatt-
anschrift lassen sich speichern. gl

Herth+Buss Fahrzeugteile GmbH & Co.KG
www.herthundbuss.com
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DIAGNOSE

So einfach wie moglich

Mit dem VDO Autodiagnos Check stellt
Continental ein Servicegerit fir die
Werkstatt vor, das alltigliche Service-
arbeiten erleichtern soll. Bei der Ent-
wicklung stand die einfache Anwendung
im Vordergrund. Das Gerit soll ohne
Produkttrainings oder tiefgriindige Dia-
gnosekenntnisse bedienbar sein, so der
Hersteller. Denn viele Diagnosegerite
seien fiir reine Serviceanwendungen in
der Handhabung oft zu kompliziert, da
sie vorrangig fiir eine umfassende Fehler-
suche konzipiert seien. Der Anwender
miisse hier genau wissen, welches Steu-
ergerit fiir seine Aufgabe erforderlich ist.

Das VDO Autodiagnos Check soll hier
Abhilfe schaffen und so leicht wie eine
Art elektronischer Schraubenzieher be-
dienbar sein. ,,Auf Basis der Plug-and-
Play-Idee haben wir mit unseren Fast-
Check-Funktionen das Servicekonzept
neu definiert: Der Anwender wird mit

nur wenigen Klicks direkt zu seiner Auf-
gabe gefithrt®, erklart Dominik Wrede,
Produktmanager Diagnostics & Services
bei Continental. Das spart Zeit und sorgt
fiir effiziente Prozesse in der Werkstatt.
Die Fast Checks sind dabei im Gerite-
meni leicht auffindbar und nach den
Fahrzeugsystemen wie Bremsanlage,
Reifendruckkontrollsystem, Batterie oder
Klimaanlage benannt. So lassen sich alle
wichtigen Serviceanwendungen durch-
fithren wie etwa Serviceintervalle nach
dem Olwechsel oder der Inspektion
zuriicksetzen, Starterbatterien und
Motorkomponenten anlernen oder Die-
selpartikelfilter regenerieren. Zudem
eignet sich das Gerit auch zum Einstellen
von Xenonscheinwerfer oder Lenk-
winkelsensor.

Dank der einfachen Handhabung
richtet sich das VDO Autodiagnos Check
somit auch an Betriebe ohne Diagnose-

schwerpunkt, die vom Servicegeschift
profitieren mochten. Geliefert wird das
Diagnosetool in einem praktischen
Werkstattkoffer. gl

Continental Automotive GmbH
www.vdo.de

Website

Wir haben
vielleicht nicht das
scharfste Outfit,
Ihnen verpassen
wir aber den
besten Look!!

Auch aufs Aussehen kommt es
im Internet an. Eine schicke und
professionell aufgebaute Website
ist deshalb das A und O fiir eine
moderne Werkstatt: mit aktuellen
News, in modernem Design und
nach lhren persoénlichen Anfor-
derungen zusammengestellt.

ATR SERVICE GmbH
Otto-Hirsch-Briicken 17
70329 Stuttgart
www.atr.de

ATR





