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KAROSSERIE- UND FAHRZEUGTECHNIK

Ende des Streichkonzerts

Beim Branchentreff des Zentralverbandes Karosserie- und Fahrzeugtechnik (ZKF) in Friedberg ermutigte
der Verband seine Mitglieder, sich gegen die Spar-Methoden der Versicherungen zu wehren.

echnungskiirzungen durch Versi-
cherungen und deren Dienstleister
sind weiterhin Argernis Nummer
Eins bei den Karosseriefachbetrieben. Das
wurde beim Branchentreff des Zentralver-
bandes Karosserie- und Fahrzeugtechnik
(ZKF) am 24. Juni in Friedberg deutlich.
ZKF-Prasident Peter Borner kritisierte
das Vorgehen der Versicherer: ,Da liegen
Priifberichte mit unberechtigten Kiirzun-
gen von bis zu 50 Prozent auf dem Schreib-
tisch des Hauptgeschiftsfiihrers. Wir miis-
sen handeln und dem Treiben ein Ende
setzen.“ ZKF-Hauptgeschiftsfihrer Klaus
Weichtmann verwies darauf, dass Herstel-
lervorgaben fiir die Arbeitszeitwerte fiir die
Reparatur in einer freien Werkstatt nicht
bindend seien. ,Die Herstellervorgabe-
zeiten wurden urspriinglich fiir das eigene
Héndler- bzw. Werkstattnetz und fiir den
Garantiefall entwickelt. Diese Vorgaben
binden die eigenen Vertragswerkstitten,

nicht aber die freien Karosserie-Fachbetrie-
be, erkldrte Weichtmann und verwies auf
entsprechende BGH-Rechtsprechung.

In der Praxis werden zu wenige Fach-
betriebe tatsichlich aktiv. Peter Borner
forderte die Mitglieder auf, im Zweifel
einen Anwalt einzuschalten oder im Falle
unberechtigter Rechnungskiirzungen bei
Kaskoschdden das Sachverstindigen-
verfahren aufzurufen. Mit einem eigenen
Anwaltsmodell unterstiitze der Verband
die Mitgliedsbetriebe. Zudem sei der
neue ,Dienstleistungsservice fiir Betrie-
be“ (DfB) eine Losung. Dabei treten
Betriebe ihre Forderungen gegeniiber den
Versicherern an die Eurogarant AutoSer-
vice AG ab, die dann die Auflenstinde
eintreibt. Der DfB ist ein gemeinsames
Angebot von ZKF und Eurogarant Auto-
Service. Der neue Service ibernimmt die
Priifung des Kostenvoranschlages, holt
alle Freigaben ein, koordiniert die Sach-

Im Zweifel kann das Urteil eines Sachverstan-
digen fiir Klarheit sorgen.

verstindigen und schaltet notfalls einen
Rechtsanwalt ein. Zudem iibernimmt der
DfB auch die Rechnungszahlung an die
Betriebe. diwill
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Verkehrspolitik dort, wo sie entsteht
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